
Metodický pokyn k ohlasovaniu porušenia ochrany osobných údajov

Vydaním Nariadenia komisie EU č. 611/2013, s účinnosťou od 25.
augusta 2013 (v súlade zo smernicou EP 2002/58/ES z 12.júla 2002
vznikla podnikom nová povinnosť ohlasovania incidentov podľa §56
ods. 5, a 6, ZEK keď došlo k porušeniu ochrany osobných údajov.

Porušenie ochrany osobných údajov

1. Porušenie ochrany osobných údajov 1 je porušenie bezpečnosti,
ktoré má za následok náhodné alebo nezákonné zničenie stratu,
zmenu  nedovolené  zverejnenie  alebo  sprístupnenie  osobných
údajov, ktoré sa prenášajú, ukladajú alebo inak spracúvajú v
súvislosti  s  poskytovaním  verejne dostupnej  elektronickej
komunikačnej služby.

2. Za  zistenie  porušenia  ochrany  osobných  údajov  sa  pokladá
situácia,  keď  poskytovateľ  nadobudol, alebo  mal  nadobudnúť
vedomosť  o  tom,  že  došlo  k  narušeniu  bezpečnosti,  ktoré
viedlo k poškodeniu osobných údajov.

3. Poskytovateľ oznámi každé porušenie ochrany osobných údajov
úradu  najneskôr  do  24  hodín  po zistení  porušenia  ochrany
osobných údajov. Prvotné oznámenie úradu obsahuje informácie
stanovené v oddiele 1 prílohy 1. Čo najskôr, najneskôr však
do troch dní po prvotnom oznámení, podá poskytovateľ úradu
druhé  oznámenie.  Druhé  oznámenie  obsahuje  informácie
stanovené v oddiele 2 prílohy 1 a v prípade potreby sa v ňom
aktualizujú predtým poskytnuté informácie.

Poznámka

Regulačný  úrad  SR  pokladá  kontaktné  osoby  nahlásené  pre  oblasť  Bezpečnosti  a  integrity za
kompetentné konať aj v oblasti Ochrany osobných údajov.


